CURRICULUM VITAE

Cognome

Nome

VIRNO
MARCO

Qualifica

FUNZIONARIO

Amministrazione

ABRUZZO PROMOZIONE TURISMO

Incarico attuale
Numero telefonico dell'ufficio
Fax dell'ufficio

E-mail istituzionale

Responsabile Sistema Informativo, rete Internet intranet e call center
085 42900268
085 298246

mvirno@abruzzoturismo.it

TITOLI DI STUDIO E PROFESSIONALI ED ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio

Altri titoli di studio e professionali

Laurea in scienze dell'informazione - Politecnico di Bari (1992).

Master di I livello in Turismo Religioso — Facolta di Scienze Politiche - Universita
degli Studi di Teramo (2008).

Esperienze professionali (incarichi
ricoperti)

Capacita linguistiche

Capacita nell'uso di tecnologie

o

D

Amministrazione sistema informativo APTR;
Amministrazione dei portali pubblici APTR;
Informatizzazione e gestione del Sistema di Qualita dell'Informazione
e Accoglienza Turistica degli Uffici I.A.T;
% Supporto relativamente alla redazione del Documento Programmatico
per la Sicurezza delllAPTR;
< Amministrazione piattaforma VOIP Call Center e rete intranet APTR;
Partecipazione a Gruppi di lavoro per I'organizzazione e realizzazione
dei seguenti eventi:
— III Conferenza Nazionale del Turismo;
—  Italy Symposium 2007;
—  Coordinamento Internazionale dell'Opera Romana
Pellegrinaggi - 2008;
-G8 di L'Aquila — 2009.

Inglese: buono

D

0,
DX

- Francese: ottimo

Alta capacita nell'uso degli strumenti di produttivita individuale e di project
management. Sistemi Operativi. DBMS. Linguaggi di programmazione.

Altro (partecipazioni a convegni e
seminari, pubblicazioni,
collaborazioni a riviste, ecc. ed
ogni altra informazione che

il dipendente ritiene di dover
pubblicare)

DOCENZE IN CORSI DI INFORMATICA
% Consiglio Nazionale delle Ricerche - Istituto di Elettronica dello Stato
Solido — Roma (ca. 100 ore di docenza);

% Centro di Formazione Regionale C.I.A.P.I. —Chieti (esperienza

annuale).
PUBBLICAZIONI
% (2009) - volume “Turismo Religioso - Analisi e proposte per la
valorizzazione del territorio abruzzese ” - ISBN: 978-88-548-2304-4.
CORSI

o,

% Studio Mario Silvano. Titolo: “Training Kaeser: mobilitare nuove
energie nel rapporto con il Cliente”;
% Corso di formazione con esame sui “Sistemi Turistici Locali quale leva
di promozione territoriale”;
% Corso su IP Telephony;
<+ Vari corsi e seminari c/o CNIPA - Roma
ALTRE ESPERIENZE LAVORATIVE
Ministero Della Difesa - Stato Maggiore Difesa — ufficiale di complemento
addetto al Centro Elaborazione Dati ed ai laboratori di informatica.
ALTRE COMPETENZE
% Esperienza in area sistemistica. Poi area progettuale, con incarichi di
Capo Progetto e Consulente;
Esperto di sistemi informatici comunali integrati;
Esperto di tecniche di Project Management di progetti ICT;
Esperienza in progetti di E-government;
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